
 
 
 

 
 

บัญชีรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องค์การบริหารส่วนตำบลระเว อำเภอพิบูลมงัสาหาร จังหวัดอุบลราชธานี 

เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีจำนวนทั้งหมด 2 เรื่อง 

แจ้งผลการจัดการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ให้ผู้รอ้งเรียนทราบภายใน 15 วัน  
นับแต่วันรับเรื่องร้องเรยีน ครบถ้วนทุกราย 

 



๑ 

 

แบบรายงานบัญชีรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องค์การบริหารส่วนตำบลระเว อำเภอพิบูลมังสาหาร จังหวัดอุบลราชธานี 

 
ลำดับที ่

 
วันที่รับ
เร่ือง 

เร่ืองราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ หน่วยงาน
ที่รับเร่ือง 

ดำเนินการแก้ไขปัญหา หรือแจ้งผลความ
คืบหน้าให้ประชาชนทราบ 

เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ หมายเหตุ 
ระยะเวลาที่
ใช้ในการ
ดำเนินการ 

1 13 มิ.ย. 
2565 

ฟาร์มสุกรปล่อยน้ำเสียทำให้
ส ่งกล ิ ่นเหม็นตลอดลำห้วย
ชาวบ้านเดือดร้อน 

สำนักปลดั - ลงพื้นที่ร่วมกับสำนักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 
12 (อุบลราชธานี) ผู้ประกอบการ ผู้ร้องเรียน
และประชาชนผู้ได้รับผลกระทบ 

สำนักปลดั      1. จากการตรวจสอบพบว่า ฟาร์มสุกร
พิบูลย์ฟาร์ม 2 มีนายวุฒาฤธิ์ สันติวิชัยสกุล 
เป็นเจ้าของฟาร์ม ตั้งอยู่เลขที่ 294 หมู่ที่ 4 
บ้านนาจาน ตำบลระเว อำเภอพิบูลมังสาหาร 
จังหวัดอุบลราชธานี ได้มีการปรับปรุงบ่อชัก
กากมูลสุกรในระหว่างดำเนินการรถแม็คโคร
ได้ทำให้ท่อชักกากมูลสุกรแตก ทำให้น้ำเสีย
จากบ่อชักกากมูลสุกร ขนาดกว้างxยาวxลึก 
(30x115x1.5 เมตร) จำนวน 5.175 
ลูกบาศก์เมตร หรือ 5,175,000 ลิตร ไหล
ลงลำห้วยสาธารณะ โดยสำนักงานสิ่งแวดล้อม
ภาคที่ 12 (อุบลราชธานี) ได้เก็บตัวอย่างน้ำ
เพื่อนำไปตรวจสอบ ณ ห้องปฏิบัติการ                                                        
     2. องค์การบริหารส่วนตำบลระเว ได้มี
หนังสือรายงานผลการดำเนินการตามข้อร้อง
ทุกข์ผู้นำชุมชนและประชาชน หมู่ที่ 7 บ้าน
คำผ่าน โดยรายงานผลการดำเนินการต่อ
อำเภอพิบูลมังสาหาร ปศุสัตว์อำเภอพิบูลมัง
สาหาร และประมงอำเภอพิบ ูลมังสาหาร 
ตามลำดับ และได้แจ้งให้เจ้าของฟาร์มเร่ง
แก้ ไขปัญหาเร ่ งด ่วนและจะดำเน ินการ
ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเข้าตรวจสอบ
และเร่งรัดดำเนินการโดยเร็ว                       

ใช้เวลา
ดำเนินการ 
15 วัน 



๒ 

 

ลำดับที ่
 

วันที่รับ
เร่ือง 

เร่ืองราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ หน่วยงาน
ที่รับเร่ือง 

ดำเนินการแก้ไขปัญหา หรือแจ้งผลความ
คืบหน้าให้ประชาชนทราบ 

เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ หมายเหตุ 
ระยะเวลาที่
ใช้ในการ
ดำเนินการ 

     3. เม ื ่อว ันท ี ่  22 ม ิถ ุนายน 2565 
องค์การบริหารส่วนตำบลระเว ได้รับหนังสือ
จากสำน ักงานส ิ ่ งแวดล ้อมภาค  ท ี ่  12 
(อุบลราชธานี) แจ้งการแก้ไขปัญหากรณี
ร้องเรียนน้ำเสียจากฟาร์มสุกรไหลลงลำห้วย
สาธารณะ โดยมีคำแนะนำให้องค์การบริหาร
ส่วนตำบลระเว แจ้งให้ผู ้ประกอบการฟาร์ม
สุกรพิบูลย์ฟาร์ม 2 ดำเนินการระงับ ป้องกัน
หรือควบคุมเหตุรำคาญ และรับผิดชอบชดใช้
ค่าเสียหายที่เกิดขึ้นกับผู้ได้รับผลกระทบจาก
เหตุการ์ที่เกิดขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

23 ส.ค. 
2565 

รายงานความคืบหน้า ครั้งที่ 2 -      1. เมื่อวันท่ี 30 มิถุนายน 2565 องค์การ
บริหารส่วนตำบลระเว ได้จัดให้มีการประชุม
ปรึกษาหารือและกำหนดแนวทางแก้ไขปัญหา 
กรณีฟาร์มสุกรปล่อยน้ำเสียลงสู ่แหล่งน้ำ
สาธารณะ ซึ่งเป็นการประชุมร่วมระหว่างคณะ
ผู้บริหาร พนักงาน ผู้นำชุมชน ตัวแทนชุมชน 
และผู ้ประกอบการ ที ่ประชุมได้ดำเนินการ
ปรึกษาหารือเพื่อกำหนดแนวทางการเยียวยา
ความเสียหายให้กับผู้ได้รับผลกระทบจากการที่
น ้ ำ เส ียจากฟาร ์มส ุกรฯ ไหลลงแหล ่งน้ำ
สาธารณะ โดยนายวุฒาฤทธิ ์ ส ันติว ิร ิยกุล 
กรรมการบร ิษ ัท พ ิบ ูล โภคภ ัณฑ ์  จำกัด 
ผู ้ประกอบการฟาร์มสุกรพิบูลย์ฟาร์ม 2 ได้
ยืนยันต่อที่ประชุมว่าจะไม่ให้เกิดเหตุการณ์
ดังกล่าวขึ้นอีก รายละเอียดปรากฏตามบันทึก
การประชุมปร ึกษาหาร ือและกำหนดแนว

สำนักปลดั - องค์การบริหารส่วนตำบลระเว พิจารณา
ข ้ อ เ ส น อแ น ะตา มหน ั ง ส ื อ ส ำ น ั ก ง าน
สิ่งแวดล้อม  ภาคที่ 12 (อุบลราชธานี) ที่ ทส
0205(12).3/15049 ลงวันท่ี 24 มิถุนายน 
2565 แล้ว จึงมีหนังสือองค์การบริหารส่วน
ตำบลระเว ที่ อบ 87201/692 ลงวันที่ 4 
สิงหาคม 2565 แจ้งผลการตรวจวิเคราะห์
คุณภาพน้ำของสำนักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 
12 (อุบลราชธานี) ต่อบริษัท พิบูลโภคภัณฑ์ 
จำก ัด ในฐานะผ ู ้ประกอบการ ผ ่านทาง
ไปรษณีย์ลงทะเบียนตอบรับ และได้กำชับให้
ผู้ประกอบการดำเนินการกิจการให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม และข้อบัญญัติองค์การ
บริหารส่วนตำบลระเว เร ื ่อง การควบคุม
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ พ.ศ. 2552 

 



๓ 

 

ลำดับที ่
 

วันที่รับ
เร่ือง 

เร่ืองราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ หน่วยงาน
ที่รับเร่ือง 

ดำเนินการแก้ไขปัญหา หรือแจ้งผลความ
คืบหน้าให้ประชาชนทราบ 

เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ หมายเหตุ 
ระยะเวลาที่
ใช้ในการ
ดำเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทางแก้ไขฯ กรณีฟาร์มสุกรปล่อยน้ำเสียลง
แหล่งน้ำสาธารณะ เมื ่อวันที ่ 30 มิถุนายน 
2565   
     2. เม ื ่อว ันท ี ่  26 กรกฎาคม 2565 
องค์การบริหารส่วนตำบลระเว ได้รับหนังสือ
สำนักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 12 (อุบลราชธานี) 
แจ ้งผลการตรวจว ิ เคราะห ์ค ุณภาพน้ำว่า 
เจ้าหน้าที ่สำนักงานสิ ่งแวดล้อมภาคที ่ 12 
(อุบลราชธานี)  ได้เก็บตัวอย่างน้ำเสียที ่ออก
จากฟาร์มสุกรพิบูลย์ฟาร์ม 2 ไหลลงสู่ห้วยวัง
ใหญ่และห้วยไผ่งาม จำนวน 2 ตัวอย่าง มาทำ
การตรวจวิเคราะห์ที่ห้องปฏิบัติการสำนักงานฯ 
โดยผลการตรวจว ิ เค ราะห ์ ค ุณภาพน้ ำ
ภาคสนามและผลการตรวจวิเคราะห์ทาง
ห้องปฏิบัติการของตัวอย่างน้ำห้วยวังใหญ่และ
ห้วยไผ่งาม ที่ได้รับผลกระทบซึ่งเปรยีบเทียบได้
กับแหล่งน้ำประเภทที ่ 5 ได้แก่ แหล่งน้ำที่
ได้ร ับการทิ้งจากกิจกรรมบางประเภท และ
สามารถเป็นประโยชน์เพื ่อการคมนาคม (2) 
การอุตสาหกรรม ตามประกาศคณะกรรมการ
สิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ.2537) 
เรื่อง กำหนดมาตรฐานคุณภาพน้ำในแหล่งน้ำ
ผ ิวด ิน และด ัชน ีค ุณภาพน้ำ WQI (Water 
Quality Index) ท ี ่แสดงค ุณภาพน ้ำผ ิวดิน 
จำนวน 5 พารามิเตอร์ พบว่า ทั้ง 2 จุด   ที่
ตรวจสอบอยู่ในเกณฑ์คุณภาพน้ำเสื ่อมโทรม 
และได้มีข้อเสนอแนะให้องค์การบริหารส่วน

อย่างเคร่งครัด หากปรากฏกรณีมีการระบาย
น้ำท้ิงจากฟาร์มสุกร หรือรั่วซึมหรือไหลออกสู่
สิ่งแวดล้อม องค์การบริหารส่วนตำบลระเว มี
ความจำเป็นอย่างยิ่ง ที่จะต้องแจ้งสำนักงาน
สิ่งแวดล้อมภาคที่ 12 (อุบลราชธานี) เพื่อ
ดำเนินการตามขั้นตอนของกฎหมายต่อไป 



๔ 

 

ลำดับที ่
 

วันที่รับ
เร่ือง 

เร่ืองราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ หน่วยงาน
ที่รับเร่ือง 

ดำเนินการแก้ไขปัญหา หรือแจ้งผลความ
คืบหน้าให้ประชาชนทราบ 

เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ หมายเหตุ 
ระยะเวลาที่
ใช้ในการ
ดำเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตำบลระเว พิจารณาดำเนินการกำกับดูแล
ฟาร ์มส ุกรพิบ ูลย ์ฟาร ์ม 2 ให้เป ็นไปตาม
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม และข้อบัญญัติองค์การ
บร ิหารส ่วนตำบลระเว เร ื ่อง การควบคุม
กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ พ.ศ. 2552 
อย่างเคร่งครัด หากปรากฏกรณีมีการระบาย
น้ำทิ้งจากฟาร์มสุกร หรือรั่วซึมหรือไหลออกสู่
สิ่งแวดล้อม ให้องค์การบริหารส่วนตำบลระเว 
แจ ้ ง ส ำน ั ก ง านสิ่ ง แ วดล ้ อมภาคที่  12 
(อุบลราชธานี) เพื่อดำเนินการตามขั้นตอนของ
กฎหมายต่อไป 
 

2 10 ส.ค. 
2565 

ประชาชนไดร้ับความ
เดือดร้อนกลิ่นเหม็นและนำ้
เสีย จากฟาร์มเลี้ยงสุกร 

สำนักปลดั ประสานหน ่วยงานท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องเพ ื ่อร ่วม
ตรวจสอบเหตุเดือดร้อนรำคาญ 

นายชัยวัฒน์ 
ภู่บุบผา 
ตำแหน่ง   
นิติกร

ปฏิบัติการ 
 
 

อยู่ระหว่างการประสานผู้ประกอบการ ผู้นำ
ชุมชน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

ใช้เวลาในการ
ดำเนินการ 
11 วัน 



๕ 

 

ลำดับที ่
 

วันที่รับ
เร่ือง 

เร่ืองราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ หน่วยงาน
ที่รับเร่ือง 

ดำเนินการแก้ไขปัญหา หรือแจ้งผลความ
คืบหน้าให้ประชาชนทราบ 

เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ หมายเหตุ 
ระยะเวลาที่
ใช้ในการ
ดำเนินการ 

 16 ก.ย. 
2565 

รายงานความคืบหน้าครั้งท่ี 2 - จัดการประชุมร่วมระหว่างผู้ประกอบการ ผู้นำ
ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เมื่อวันที่ 7 
กันยายน 2565 

นายชัยวัฒน์ 
ภู่บุบผา 
ตำแหน่ง    
นิติกร

ปฏิบัติการ 
 

ที ่ประชุมม ีความเห็นให้ผ ู ้ระกอบกิจการ
ดำเนินการตามข้อแนะนำ ในการแก้ไขปัญหา
น้ำเสียและกลิ่นรบกวน 

- 

 


