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             การว ิ เคราะห ผลการประเม ินระด ับค ุณธรรมและความโปร งใส ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ขององคการบริหารสวนตำบลระเว  ไดคะแนนในภาพรวม 89.28  คะแนน อยูในระดับผาน   
ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

              แบบวัดการรบัรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)            คะแนนรวม 91.97 คะแนน 

              แบบวัดการรบัรูผูมสีวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สวนที่ 1   คะแนนรวม 92.66 คะแนน 

              แบบวัดการรบัรูผูมสีวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สวนที่ 2   คะแนนรวม 99.56 คะแนน 

              แบบตรวจการเปดเผยขอมลูสาธารณะ (OIT)                   คะแนนรวม 82.13 คะแนน 
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รายละเอียดผลการประเมินรายขอ 

รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคาํถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนท่ีได 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

I1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

91.91 

I2 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
อยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

95.60 

I3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสัมฤทธ์ิ 
ของงาน และรับผิดชอบตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 

92.67 

I4 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ 
กํานัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด เชน 

คาธรรมเนียม คาปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือไม 

100 

I5 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ 
กํานัล หรือผลประโยชน จากบุคคลอ่ืน ที่อาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาที่ 

อยางไมเปนธรรมเพื่อเปนการตอบแทน หรือไม 

100 

I6 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ 
กํานัล หรือผลประโยชน แกบุคคลภายนอกเพื่อสรางความสัมพันธที่ดี 

และคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

100 

I7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานที ่
ทานปฏิบัติหนาที่ มากนอยเพียงใด 

85.24 

I8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 77.00 
I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและ 

คุมคา มากนอยเพียงใด 
92.67 

I10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือ 
พวกพอง มากนอยเพียงใด 

93.36 

I11 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงินที่เปนเท็จ เชน คาทํางาน 
ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

94.09 

I12 หนวยงานของทาน มีการจัดซ้ือจัดจาง ที่เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการ 
รายใดรายหน่ึง มากนอยเพียงใด 

93.56 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตําแหนงหนาที่จากผูบังคับบัญชาของทาน 
อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

89.92 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผูบังคับบัญชาของทาน 
อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

89.64 

I15 
 

ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาด ู
งาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

92.64 
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ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา 
มากนอยเพียงใด 

91.16 

I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาส่ังการใหทําในส่ิงที่ไมถูกตอง หรือมีความเส่ียง 
ตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 

89.69 

I18 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เล่ือนตําแหนง ในหนวยงานของทาน 
มีการเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพอง มากนอย 

เพียงใด 

95.58 

I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของ 
ราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

97.04 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมี 
ความสะดวกมากนอยเพียงใด 

92.60 

I21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการ 
ไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

84.51 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไปใชโดย 
ไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

88.96 

I23 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพื่อ 
ประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 

95.58 

I24 หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ 
ราชการ อยางสมําเสมอ เพื่อปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชน 

สวนตัว มากนอยเพียงใด 

85.24 

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสําคัญกับการแกไขปญหา 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

92.64 

I26 มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันการ 
ทุจริตไดจริงมากนอยเพียงใด 

94.13 

I27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม 
สําหรับเจาหนาที่ของหนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

91.93 

I28 หนวยงานของทาน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน 
เพื่อปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

92.62 

I29 หากทานพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหนวยงาน ทานม่ันใจที่จะแจง ให 
ขอมูล หรือรองเรียนตอสวนงานที่เก่ียวของได มากนอยเพียงใด 

89.69 

I30 หากมีเจาหนาที่กระทําการทุจริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 

92.67 
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รายละเอียดตัวชี้วัด ขอคําถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment)  
 และคะแนนท่ีได 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและ 
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

91.06 

E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
มากนอยเพียงใด 

92.06 

E3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธ์ิ และ 
รับผิดชอบตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 

91.09 

E4 ในชวง 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน 
ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากที่กฎหมาย 
กําหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือ 

ใหบริการแกทาน หรือไม 

97.00 

E5 หนวยงานมีการทํางาน หรือโครงการตาง ๆ เพื่อใหเกิดประโยชนแก 
ประชาชนและสวนรวม มากนอยเพียงใด 

93.09 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย มาก 
นอยเพียงใด 

93.09 

E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควร 
ไดรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

93.09 

E8 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการ 
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 

97.03 

E9 หนวยงานสามารถส่ือสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย แกทานได 
อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

93.09 

E10 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณี 
ที่พบวามีเจาหนาที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาที่ หรือไม 

84.91 

E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาที่ดีขึ้นกวาที่ผานมา มากนอย 
เพียงใด 

92.09 

E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกวาที่ผาน 
มา มากนอยเพียงใด 

92.09 

E13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 97.03 

E14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุง 
พัฒนาการดําเนินงานใหดีขึ้น มากนอยเพยีงใด 

92.09 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอย 
เพียงใด 

91.09 
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รายละเอียดตัวชี้วัดและขอคาํถามของแบบวัด OIT (Open Data Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนท่ีได 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

O1 โครงสราง 0 
O2 ขอมูลผูบริหาร 100 
O3 อำนาจหนาที่ 100 
O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 
O5 ขอมูลการติดตอ 100 
O6 กฎหมายที่เก่ียวของ 100 
O7 ขาวประชาสัมพันธ 100 
O8 Q&A 100 
O9 Social Network 100 
O10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 100 
O11 แผนดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำป 100 
O12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำปรอบ 6 เดือน 100 
O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 0 
O14 คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 
O15 คูมือหรือมาตรฐาน การใหบริการ 100 
O16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100 
O17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100 
O18 E-Service 100 
O19 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100 
O20 ประกาศตางๆเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 
O22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100 
O23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
O24 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
O25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100 
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 100 
O30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 0 
O31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 100 
O32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy 100 
O34 การประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 100 
O35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 



 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลระเว ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
 

O36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  100 
O37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทจุริตประจำปรอบ 6 เดือน  100 
O38 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 0 
O39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ  100 
O40 การขับเคล่ือนจริยธรรม  100 
O41 การประเมินจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ  100 
O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 0 
O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
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แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 
ขององคการบริหารสวนตำบลระเว ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1. แสดงการวิเคราะหกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
2. แสดงการวิเคราะหการใหบริการและระบบ E-Service 
3. แสดงการวิเคราะหชองทางและรูปแบบการประชาสมัพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
4. แสดงการวิเคราะหกระบวนการกาํกบัดูแลการใชทรัพยสนิของราชการ 
5. แสดงการวิเคราะหกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
6. แสดงการวิเคราะหกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชงบประมาณและการจัดซือ้จัดจาง 
7. แสดงการวิเคราะหกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทจุริตภายในหนวยงาน 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลรายละเอียดการวิเคราะหผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
องคการบริหารสวนตำบลระเว ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสทิธิภาพ    
ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ                         
 

IIT 

ขอ i1 91.91 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ขอมูลใหแตละสวนงานทราบเสมอ ขอ i2 91.91 

ขอ i3 92.67 
ขอ i4 100 
ขอ i5 100 
ขอ i6 100 

 
 

EIT 

ขอ e1 91.06 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ขอมูลใหแตละสวนงานทราบเสมอ ขอ e2 92.06 

ขอ e3 91.09 
ขอ e4 91.09 
ขอ e11 92.09 
ขอ e12 92.09 
ขอ e15 91.09 

 
OIT 

ขอ o๑๑ 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ขอมูลใหแตละสวนงานทราบเสมอ และจัดทำ
รายงานผลการดำเน ินงานประจำป o13       
ใหสอดคลองกับตัวช้ีวัด 

ขอ o๑๒ 100 
ขอ o๑๓ 0 
ขอ o๑๔ 100 

 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ                        

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลระเว เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจาก

ขอคำถาม I1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบคุคลภายนอก เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

มากนอยเพียงใด 



 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
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 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลระเว  มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานการปฏิบัติหนาที่ อยูที่ 96.70 

คะแนนข้ึนไป โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 6 ขอคำถาม ต้ังแตขอ I1 ถึง ขอ I6 ซึ่งมีคะแนนขอในแตละรายขอ 

ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการใชงบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะ

พบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลระเว มีการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนา

ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง โดยบุคลากรสวนใหญยังเชื ่อมั่นและแสดงความไววางใจที ่มีตอการ

บริหารงานของผูบริหารที่มุงสูการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางมีประสิทธิผล ซึ่งในขอดังกลาวอยูในสวน

ของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

 ดังน้ัน หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลระเว จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน

ที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำขอมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปของหนวยงาน สอดคลองกับ        

ขอ o12 – 014 และจัดทำรายงานความกาวหนาในการดำเนินงานประจำป และสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานมี

สวนรวมในการปฏิบัติงานและบริการใหกับประชาชนที่มาติดตอไดอยางรวดเร็วและตามข้ันตอน เปนตน 

 ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ  E-Service 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒. การใหบริการและระบบ  E-Service  
 

IIT 

ขอ i1 91.91 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ขอมูลใหแตละสวนงานทราบเสมอ ขอ I2 95.60 

ขอ i3 92.67 
 
 

EIT 

ขอ e1 91.06 ปรับปรุงการใหบรกิารใหดีข้ึนผุบรหิาร
ออกเปนคำสั่งใหทุกสวนงานชวยกันปฏิบัตงิาน ขอ e2 92.06 

ขอ e3 91.09 
ขอ e5 93.09 
ขอ e11 92.09 
ขอ e12 92.09 
ขอ e13 97.03 
ขอ e14 92.09 

 
OIT 

ขอ o15 100 ปรับปรุงจุดไมไดคะแนน และรักษาระดับ
คะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแต
ละสวนงานทราบเสมอ 

ขอ o16 100 
ขอ o17 100 
ขอ o18 100 
ขอ o30 0 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ประเด็น 2 การใหบรกิารและระบบ  E-Service 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลระเว เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นการใหบริการและระบบ  E-Service พิจารณาจากขอคำถาม       

E11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาที่ดีข้ึนกวาที่ผานมา มากนอยเพียงใด 



 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
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                                                                                                                                                                                  10                                               
 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลระเว มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานประสิทธิภาพการสื่อสาร อยูที่ดี 

โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน 3 ขอคำถาม ตั้งแตขอ I1 ถึง ขอ I3 ซึ่งมีคะแนนขอในแตละรายขอเฉลี่ยอยูที่ 

90.00 ขึ้นไป ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการใหบริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการ

ปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลระเว มีการปฏิบัติงานและการใหบริการที่ดีเย่ียม ควรรักษา

มาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเน่ือง การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ โดยมอบ

อำนาจในการตัดสินใจใหกับขาราชการที ่ใหบริการ ในการวิเคราะห แกปญหาการระดมสมอง และการสราง

บรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกตางกันตามความเหมาะสมเพื่อใหการปฏิบัติราชการเปนไปดวยความรวดเร็ว

และคลองตัว เพื่อใหประชาชนไดรับความพึงพอใจสูงสุด 

 ดังนั ้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลระเว จึงกำหนดมาตรการในการรักษาระดับการใหบริการ        

โดยการแกไขปญหาเฉพาะหนาจากความตองการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจำเปนตองอาศัย

ความเชี่ยวชาญพิเศษของขาราชการผูใหบริการในการแกไข ดังนั้นผูบริหารของหนวยงานราชการจำเปนที่จะตอง

กระจายอำนาจใหกับขาราชการผูใหบริการ ซึ่งเปนผูที่มีปฏิสัมพันธในการใหบริการกับประชาชน เพื่อใหขาราชการ

ผูใหบริการสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนแตละคนที่แตกตางกันในชวงเวลาที่สำคัญ โดยประโยชน

ของการกระจายอำนาจใหกับขาราชการผูใหบริการ คือ 1) เปนการสรางความพึงพอใจใหกับขาราชการผูใหบริการ 

2) เปนการสรางความพึงพอใจใหกับประชาชน 3) รูความตองการของประชาชน และ 4) เปนการลดคาใชจาย

ทางดานขาราชการผูใหบริการในกรณีตำแหนงงานไมเหมาะสม สอดคลองกับ ขอ o15 – 018 และ 030  

ประเด็นท่ี 3  ชองทางและรูปแบบการประชาสมัพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๓ ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล 
ขาวสารภาครัฐ 

 
 

EIT 

ขอ e6 93.09 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ขอมูลใหแตละสวนงานทราบเสมอ ขอ e7 93.09 

ขอ e8 97.03 
ขอ e9 93.09 
ขอ e10 84.91 

 
 

OIT 

ขอ o1 0 ปรับปรุงโครงสรางหนวยงาน o1 ให สอบด
คลองกับตัวช้ีวัด รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสวนงานทราบ
เสมอ 

ขอ o2 100 
ขอ o3 100 
ขอ o5 100 
ขอ o6 100 
ขอ o7 100 
ขอ o8 100 
ขอ o9 100 
ขอ o10 100 
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ประเด็น (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลระเว เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร

ภาครัฐ พิจารณาจากขอคำถาม E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอย

เพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลระเว มีผลคะแนนในตัวชี ้วัดดานการเปดเผยขอมูล E6 

หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร ที่สามารถเขาถึงไดงาย มากนอยเพียงใด อยูที่ 93.09 คะแนนขึ้นไป        

ซึ ่งตัวชี ้วัดดังกลาวเกี ่ยวกับเผยแพรขอมูลขาวสาร ที ่สามารถเขาถึงไดง าย ทั้งนี ้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและ

สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลระเว ที่ไดมีการจัดต้ังศูนยขอมูลขาวสาร

ของราชการ ควรมีการมอบหมายใหสวนงานภายในหนวยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของ

ราชการ เชน มอบหมายใหสวนประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน ไมควรแบงกระจายออกไปตามสวนงานตาง ๆ 

และควรมอบหมายเจาหนาที่ที่มีความรู ความเขาใจในหนวยงานรับผิดชอบโดยตรง สำหรับเจาหนาที่ประจำศูนย

ขอมูลขาวสารของราชการน้ัน ควรมีคุณสมบัติ ดังตอไปน้ี 

  (1) ผานการอบรมหรือมีความรูเกี ่ยวกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราขการ พ.ศ. 2540 หรือ

กฎหมายที่เกี่ยวของกับการสงเสริมสิทธิการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน 

  (2) มีมนุษยสัมพันธที่ดี มีจิตใจในการใหบริการ 

   (3) สามารถประสานงานกับฝายตาง ๆ ไดเปนอยางดี 

  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟมขอมูล หรือจัดทำดัชนีรายการขอมูลขาวสารของราชการตามที่

กฎหมายกำหนดไวได 

   (5) สามารถนำขอมูลขาวสารของราชการจากฝายตาง ๆ มาปรับปรุงขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 

   (6) รูจักและสามารถประยุกตใชชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการไดอยางเหมาะสม 

   (7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการจัดเก็บรักษา และเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการได 

           (8) สามารถปฏิบัติหนาที่ประจำศูนยขอมูลขาวสารของราชการไดอยางตอเน่ือง 

 ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลระเว จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนยขอมูล

ขาวสารอิเล็กทรอนิกสของราชการ ชองทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการ

นำเสนอขอมูล ประกาศ คำสั่ง และเปดใหแสดงความคิดเห็นไดโดยมีปจจัยที่สงผลตอคุณภาพของการใหบริการ คือ 

ปจจัยดานระยะเวลา กระบวนการและข้ันตอนการใหบริการ ชองทางการใหบริการ เจาหนาที่ผูใหบริการสิ่งอำนวย

ความสะดวก วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของขอมูลขาวสาร นโยบายของผูบริหารทองถ่ิน และ

ความสามารถในการเขาถึงขอมูลขาวสารของผูรับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและ
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กลั่นกรองขอมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนข้ันตอนและกระบวนการทำงาน การเตรียมความ

พรอมของเจาหนาที่ การสงเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจาหนาที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณและ

เครื่องมือ และการสรางความรูความเขาใจที่ตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหวางผูบริหารทองถิ่น หัวหนาสวน

ราชการ และเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน สอดคลองกับ ขอ o1 – 03 และ 05 – 010  

ประเด็นท่ี 4  กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
 

IIT 

ขอ i19 84.51 ปรับปรุงคะแนนที่ไมได รักษาระดับคะแนน
และคอยปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหแตละสวน
งานทราบเสมอ 

ขอ I20 88.96 
ขอ i21 85.98 
ขอ i22 94.09 
ขอ i23 95.58 
ขอ i24 85.24 

 
OIT 

ขอ o34 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ขอมูลใหแตละสวนงานทราบเสมอ ขอ o35 100 

ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลระเว เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ พิจารณาจาก

ขอคำถาม I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทานเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง มากนอย

เพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลโนนกลาง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดานการใชทรัพยสินของ

ราชการ ขอ i19 อยูที่ 84.51 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง ทั้งนี้เมื่อ

พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลระเว การรักษา

และใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด และไมเบียดบังทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวนตนหรือ

ผูอื่น ขาราชการ ลูกจางประจำ พนักงานราชการ และเจาหนาที่ขององคการบริหารสวนตำบลระเว จะตองไมใช

ทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวนตนหรือผูอื่น จนเปนเหตุใหองคการบริหารสวนตำบลระเว เสียหายหรือ

เสียประโยชน เชน การใชวัสดุและเครื่องใชสำนักงานตางๆ ในเรื่องอื่นที่ไมใชงานราชการ หรือนำกลับไปใชเปนการ

สวนตัว เชน กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท เครื่องคิดเลข กรรไกร ไมบรรทัด ฯลฯ หรือการ

ใชเครื่องคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ เครื่องถายเอกสาร ในประโยชนสวนตัว ไมใชงานราชการ การใชรถราชการในธุระ

สวนตัวหรือผูอื่น หรือออกนอกเสนทำโดยไมมีเหตุอันควร การใชโทรศัพทและโทรศัพทเคลื่อนที่เพื่อประโยชนสวนตัว 

การใชไฟฟาและน้ำประปาเพื่อประโยชนสวนตัวจนเกินสมควร การใชบุคลากรใหทำธุระสวนตัวใหแทน ทั้งในและ

นอกเวลาราชการ 
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 ดังนั้น หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลระเว จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใชทรัพยสินทาง

ราชการ โดยการออกเปนบทลงโทษโดยใหผูบริหารประกาศใชหรือออกเปนมาตรการในการใชทรัพยสินทางราชการ 

การยืมหรือนำพัสดุไปใชในกิจกำไรซึ่งมิใชเพื่อประโยชนของทางราชการจะกระทำมิได ผูยืมพัสดุจะตองนำพัสดมุา

สงคืนในสภาพที่ใชการไดเรียบรอย หากเกิดการชำรุดเสียหาย หรือใชการไมไดหรือสูญหายไป ใหผูยืมจัดการ

ซอมแซมแกไขใหคงสภาพเดิมโดยเสียคาใชจายของตนเอง หรือชดใชเปนพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และ

คุณภาพอยางเดียวกัน หรือชดใชเปนเงินตามราคาที่เปนอยูในขณะยืม ตามหลักเกณฑที่กำหนด หากเปนพัสดุ

ประเภทใชสิ้นเปลืองผูยืมจะตองจัดหาพัสดุเปนประเภท ชนิด และปริมาณเชนเดียวกันสงคืนใหหนวยงานของรัฐ       

ผูใหยืมสอดคลองกับ ขอ o34 – O35  

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจาง 

 
 

IIT 

ขอ i7 85.24 แกไขในการทำงานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจาง
ใหถูกตองตามระเบียบที่กำหนดและปรบัปรุง
ในดานคะแนนใหดีย่ิงข้ึน 

ขอ i8 77.00 
ขอ i9 92.67 
ขอ i10 93.36 
ขอ i11 94.09 
ขอ i12 89.64 

 
 

OIT 

ขอ o11 100 เพ ิ ่มเต ิมข อม ูลรายง นผลการดำเน ินงาน
ประจำป o13 ใหเปนไปตามตัวชี้วัด รักษา
ระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดทขอมูล
ใหแตละสวนงานทราบเสมอ 

ขอ o12 100 
ขอ o13 0 
ขอ o19 100 
ขอ o20 100 
ขอ o21 100 
ขอ o22 100 

ประเด็น (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลฃระเว เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจาง พิจารณาจากขอคำถาม I7 ทานทราบขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานที่ทานปฏิบัติ

หนาที่ มากนอยเพียงใด 

 ขอเท็จจริงพบวา  องคการบริหารสวนตำบลนะเว มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานการใชงบประมาณอยูที่ 88.67 

คะแนน ซึ ่งตัวชี ้วัดดังกลาวเกี ่ยวกับการมีสวนรวมในการจัดทำงบประมาณ ทั ้งนี ้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ

สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตำบลระเว การมีสวนรวมในการจัดทำงบประมาณ    

ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเน่ือง สวนใหญยังไมไดนำแนวทางเกี่ยวกับระบบ

งบประมาณแบบมีสวนรวมมาใชในการปฏิบัติงานเทาทีค่วร จะจัดใหมีเพียง “ประชาพิจารณ”ซึ่งเสมอืนเปดโอกาสให

ประชาชนมีสวนรวมแตในความเปนจริงเปนการรับฟงความคิดเห็นชวงทายของการตัดสินใจเทานั้น รวมถึงองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบพิเศษอยางกรุงเทพมหานครซึ่งก็ยังไมมีการนำระบบงบประมาณแบบมีสวนรวมมาใชแต



 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลระเว ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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จะพิจารณางบประมาณผานโครงการที่ไดมาจากการกระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปของหนวยงาน

โดยผานการมีสวนรวมของประชาชนในพื้นที่เทาน้ัน  

 ดังน้ัน องคการบริหารสวนตำบลระเว จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสรางความโปรงใสใน

การใชงบประมาณและการจัดซื ้อจัดจาง โดยจัดทำขอมูลรายละเอียดแผนการใชจายงบประมาณประจำปของ

หนวยงาน สอดคลองกับตัวชี้วัดท่ี 9ขอ o18 และจัดทำรายงานความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนการใชจาย

งบประมาณประจำป สอดคลองกับตัวชี ้วัดที ่ 9 ขอ o19 มีการจัดทำผลการดำเนินงานตามแผนการใชจาย

งบประมาณประจำปสอดคลองกับตัวชี้วัดท่ี 9 ขอ o20 จัดทำขอมูลรายละเอียดแผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการ

จัดหาพัสดุตามที่หนวยงานจะตองดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 

2560 สอดคลองกับตัวชี้วัดที่ 9 ขอ o21 – o23 จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุประจำปของ

หนวยงาน สอดคลองกับตัวชี้วัดที ่ 9ขอ o24 และเผยแพรประชาสัมพันธแผนการใชจายงบประมาณประจำป 

แผนการจัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุใหบุคลากรในหนวยงานทราบ และสงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานมี

สวนรวมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทำหนังสือเวียน เผยแพรบนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และ

แจงใหประชาชุมเขามามีสวนในการรับรูการใชงบประมาณ เปนตน 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ขอ i13 92.64 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ขอมูลใหแตละสวนงานทราบเสมอ ขอ i14 91.16 

ขอ i15 89.69 
ขอ i16 95.58 
ขอ i17 97.04 
ขอ i18 92.06 
ขอ i28 91.93 

 
 

OIT 

ขอ o23 100 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ขอมูลใหแตละสวนงานทราบเสมอ ขอ o24 100 

ขอ o25 100 
ขอ o26 100 
ขอ o39 100 
ขอ o40 100 
ขอ o41 100 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลระเว เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงาน

บุคคล พิจารณาจากขอคำถาม I27  ทานทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับ

เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

 



 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลระเว ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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 ขอเท็จจริงพบวา  องคการบริหารสวนตำบลระเว มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานการใชอำนาจ 93.12 คะแนน 

ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของหนวยงาน ทั้งนี้เมื่อ

พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตำบลระเว การใชอำนาจของ

ผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือก

บุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชนตาง ๆ  ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอำนาจสั่ง

การใหผูใตบังคับบัญชาทำในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา หรือทำในสิ่งที่ไมถูกตอง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับ

กระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผูมีอำนาจ การซื้อขายตำแหนงหรือการเอื้อผลประโยชน

ใหกลุมหรือพวกพอง ผูบังคับบัญชามีมาตรการในการปองกันโดยมีการออกคำสั่งแบงงานใหเปนสัดสวนและไมมีการ

ใชอำนาจในทางที่ไมควร 

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลระเว จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ การใชอำนาจโดยนำหลักการ

ประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใชเพื่อใหทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for 

Improvement : OFI) พรอมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอยางโปรงใส ตรวจสอบได และมี

ธรรมาภิบาล ภายใตตัวช้ีวัดที่กำหนด และนำแนวคิดที่ใชในการยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน

ของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสำคัญ 3 ประการ คือ (1) Systematic ความเปนระบบ

ของกระบวนการ ที ่ทำใหการดำเนินการนั ้นเปนไปไดอยางชัดเจน มีเข็มมุ งและสอดคลองกันทั ่วทั ้งองคกร              

(2) Sustainable การแสดงใหเห็นถึงความมุงมั่น มุงเนนการนำกระบวนการที่วางไวอยางเปนระบบไปสูการปฏบิัติ

อยางสม่ำเสมอ ทั่วถึง เพื่อนำไปสูความย่ังยืนขององคกร และ (3) Measurableการกำหนดตัวช้ีวัดเพื่อใหไดคำตอบ 

การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน เพื่อการปรับปรุงพัฒนาอยางตอเนื่องและยั่งยืน สอดคลองกบั 

ขอ o23 – 026 และ 039- 041  

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ลำดับ หัวขอ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

 
 

IIT 

ขอ i25 92.64 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ขอมูลใหแตละสวนงานทราบเสมอ ขอ I26 94.13 

ขอ i28 92.62 
ขอ i29 89.69 
ขอ i30 92.67 

EIT ขอ e10 84.91 รักษาระดับคะแนนและคอยปรับปรุงอัพเดท
ขอมูลใหแตละสวนงานทราบเสมอ ขอ e15 91.09 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 หนวยงานองคการบริหารสวนตำบลระเว เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อ

จัดจาง พิจารณาจากขอคำถาม I28  หนวยงานของทาน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อ

ปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 



 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบลระเว ในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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 ขอเท็จจริงพบวา  องคการบริหารสวนตำบลระเว มีผลคะแนนในตัวช้ีวัดดานการปองกันการทุจริต 73.75 

คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกลาวเกี่ยวกับการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท

และสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาองคการบริหารสวนตำบลระเว ไดมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในดาน

คุณธรรมและความโปรงใสเพื่อใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอ

ประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลให

หนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย 

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลระเว จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่การใช

จายงบประมาณและทรัพยสินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวของรวมทั้งหลักการมีสวนรวม

ของประชาชน จึงควรดำเนินการดังน้ี 1) การปฏิบัติหนาที่ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับข้ันตอน ระยะเวลาและ

ผูรับผิดชอบในการใหบรกิารอยางชัดเจน สรางระบบการประเมินประสทิธิภาพการใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ 

ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวกและเปนไปตามหลักการปกปดความลับของผูใหขอมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการ

บริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2) การใชงบประมาณ จัดใหมี

การเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจาย

งบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจากทุกภาคสวน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใชจาย

งบประมาณอยางสม่ำเสมอ 3) การใชอำนาจของผูบริหารดานการบริหารงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหนง

งาน ( job description) และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย รวมทั้งการเปดรับฟง

ความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใชทรัพยสินของราชการ จัดทำคูมือ

และระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ สรางระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม - คืนและการ

ลงโทษอยางเครงครัด 5) การแกไขปญหาการทุจริต มุงเสริมสรางวัฒนธรรมการทำงานเพื่อประโยชนสูงสุดของ

สวนรวม มีจิตสาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการปองกัน

และมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจรติอยางชัดเจนและเปดเผยรวมทั้งการเปดใหประชาชนมีสวนรวม

ในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหนวยงานไดโดยงายและสะดวก ที่สำคัญ ตองมี

การพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการปรับปรุงระบบใหทันสมัยและ

มีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ ขอ E10 และ ขอ E15 
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สวนท่ี ๒ การนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
ผูรับผิดชอบ/ผูท่ี 

เกี่ยวของ 
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ี โปรงใส
และมีประสิทธิ ภาพ 

▪ จัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบตัิงานหรือการ ใหบรกิารที่กำหนด
ผูรับผิดชอบข้ันตอนและ ระยะเวลาใหชัดเจนและเผยแพรคูมือ/
แนว ทางดังกลาวใหขาราชการและเจาหนาที ่ทราบและยึดถือ
ปฏิบัตสิรางระบบการ ประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผู
มาติดตอรับบริการณจุดใหบรกิารได โดยงายรวมทั้งกำหนด
มาตรการบรหิารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 
 

สำนักปลัด รายละเอียดข้ันตอนการดำเนินการ 
1.จัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบตัิงานหรือการให บรกิารที่กำหนด
ผูรับผิดชอบข้ันตอนและระยะ เวลา ใหชัดเจน 
2. แจงเวียนใหบุคลากรภายในใหรับทราบ 
3.เผยแพรจัดทำคูมือ/แนวทางการปฎิบัตงิานลง ในชองทางการติดตอ
ภายในหนวยงานทกุชนิด ยกตัวอยางเชน เว็บไซต บอรดประชาสัมพันธ 
เปนตน  
 

1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 
2567 

▪ จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสรางกระบวนการปรึกษาหารือ

ระหวางผูบรหิารและบุคลากร เพื่อรวมกันทบทวนปญหาและ

อุปสรรคใน การปฏบิัติงานอยางเปนระบบ  

 

สำนักปลัด 1. จัดประชุมเพื่อสรางกระบวนการปฎิบตัิงาน อยางเปนระบบใน
หนวยงาน 

2. นำปญหาขอเสนอแนะที่ไดแจงเวียนให      บุคลากรภายในได
รับทราบ 

 

1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 
2567 

 ▪ สงเสริมใหผูรบับรกิารและประชาชนทั่วไปมี สวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นหรอืใหคำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง        
คุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ 

สำนักปลัด 1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ บรกิารของหนวยงาน 
2. เพิ่มชองทางการแสดงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะ ในชองทางการ

ติดตอทุกชนิด 
 

1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 
2567 

2. การใหบริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดทำชองทางการติดตอสอบถามขอมูลใหมีลักษณะเปนการ
สื่อสารสองทางและชอง ทางการรับฟงความคิดเห็นของผูมา
ติดตอหรือผูรบับรกิารและพัฒนาระบบการ ใหบรกิารประชาชน 
ผานระบบฐานขอมูล SmartLawของกรมการปกครองซึ่งเปน 
ระบบการบรหิารงาน เรื่องรองทุกข ระบบงานสำนวน กฎหมาย 
และระบบ สบืคนกฎหมาย เพื่อสนับสนุนการปฏิบัตงิานของ
เจาหนาที ่และเปนประโยชนตอประชาชนทั่วไป 

งานประชาสัมพันธ 1. ผูบรหิารกำหนดผูรบัผิดชอบ 
2. จัดทำชองทางการสือ่สารใหสะดวกและตอบ สนองความตองการแก

ผูที่มาใชบริการ 
 

1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 
2567 

3. ชองทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางในการประชาสัมพันธใหหลากหลาย
และมีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแกไข) 
และสงเสริมใหเจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีการ เพิ่มพูนทกัษะและ
ความรูเกี่ยวกับการปฏบิัติงานอยางสม่ำเสมอ 

งานประชาสัมพันธ 1. จัดทำโครงการอบรมแกเจาหนาที่ที่เกี่ยวของภายในหนวยงาน 
2. ติดตอวิทยากรเพื่อนำมาอบรมแกเจาหนาที ่
3. ติดตามความกาวหนา การดำเนินงาน และรายงานผลอยาง

สม่ำเสมอ 

1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 
2567 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 

▪ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลสรางการรับรูแผนการจัดซือ้จัดจางหรือ
แผนการจัดหาวัสดุ แผนการใชจายงบประมาณ รวมถึงการ
เบิกจายงบประมาณอยางเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบทุก
ภาคสวน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอยางสม่ำ เสมอ 

สำนักปลัด 1. จัดทำคำสัง่มอบหมายหนวยงาน/เจาหนาที่ ที่เกี่ยวของดำเนินการ
จัดทำแผนการดงักลาว 

1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 
2567 



 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
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                                                                                                                                                                                  18                                               
 

หัวขอ วิธีการนำผลวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
ผูรับผิดชอบ/ผูท่ี 

เกี่ยวของ 
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

2. ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับแผน การใชจายงบประมาณ
การจัดซื้อจัดจางประจำปผานทางชองทางการติดตอของสำนักงาน
และปรับปรุงขอมูลอยูเสมอเพื่อใหประชาชน ไดทราบ 

 
5. กระบวนการสรางความ โปรงใสใน

การใชงบประมาณและการจัด ซื้อจัด
จาง 

▪ ประชาสัมพันธสรางความรูความเขาใจให บุคลากรภายใน
หนวยงานทราบโดยทั่วกัน และเปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมีสวน
รวมใน กระบวนการจัดทำงบประมาณ  

▪จัดทำรายงานผลการจดัซื้อจัดจางใหเปน ปจจุบัน 

งานพสัดุ/กองคลงั 1.จัดประชุมช้ีแจงขอมูลการใชจายงบประมาณ แผนการจัดซือ้จัดจาง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุให ผูบริหารทราบทุกเดือน
สม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซือ้จัดจางหรือแผนจัดหาพัสดทุาง
เว็บไซตหนวยงานหรือ สื่อออนไลน 

1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 
2567 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใชอำนาจ และการบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบขอมูลราย ละเอียดของตำแหนง
งาน(job description) และเกณฑการประเมินผลการปฏบิัติงาน 
รวมทั้งเปดรับฟงความคิดเห็นของผูที่เกี่ยวของเพือ่ปรบัปรงุ
ประสิทธิภาพการปฏบิัติงาน 

สำนักปลัด 1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรอืแผนการ บรหิารทรพัยากร
บุคคลเชนการสรรหาและบรรจุ แตงตัง้ขาราชการแทนตำแหนงวางการ
ปรับปรุง การกำหนดตำแหนงการทบทวนภารกิจรวมถึงดำเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรและหลกัเกณฑการสงบุคลากรเขารับการอบรม /
ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติ งานรายบุคคลที่เช่ือมโยง
กับผลการปฏิบัตงิาน ขององคกร 
3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมูลรายละเอียด ของตำแหนงงานและ
เกณฑการประเมินผลการ ปฏิบัตงิาน 

1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 
2567 

7. กลไกและมาตรการในการแกไขและ
ปองกันการ ทุจริตภายในหนวยงาน 

▪จัดทำมาตรการปองกันและมีระบบการติด  ตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจริตอยางชัด เจน และเปดเผย รวมทั้งนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรงุการทำงาน  

▪ จัดทำขอมูล กจิกรรม/โครงการ ใหครบถวน และสอดคลองตาม
มาตรการ 

▪ จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง การทุจริตประจำป  

▪จัดใหมีการแตงตัง้คณะกรรมการขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรม  

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการ ทุจริตพรอมกำหนด
มาตรการปองกันการทุจริต ภายในหนวยงานพรอมเผยแพรใหบุคลากร
ภาย ในรับทราบและถือเปนแนวปฏิบัต ิ
2.นำผลการวิเคราะหITAปรับปรุงการปฏบิัติงาน ใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
3.แตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และจัดทำมาตรฐานทาง
จริยธรรม และDos & Don'tsเพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบ 
และถือเปนแนวปฏิบัต ิ
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝกอบรมสอดแทรกสาระดานจริยธรรมของ
เจาหนาที่ของรัฐ 
 

1 ตลุาคม 2566 – 30 กันยายน 
2567 
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สวนท่ี ๓ การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
              
  ขอจำกัดขององคการบริหารสวนตำบลระเว ในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ในแตละปที่มีการ

ประเมิน  

1. หัวขอในการประเมินฯ จะมีการกำหนดข้ันตอน เงื่อนไข เพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ หนวยงานจะตองวิเคราะหในแตละขอคำถามใหถูกตองจึงจะตอบแบบวัด

ตาง ๆ ใหไดคะแนนที่สูงและผานเกณฑที ่สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทจุริตแหงชาติ กำหนด อาทิเชน O10 คูมือหรือแนวทางการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ จะตองประกอบดวย (1) ช่ืองาน (2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน (3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแตละข้ันตอน (4) กฎหมายที่เกี่ยวของ 

จะเห็นไดวาในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสป พ.ศ. 2567 กำหนดรายละเอียด (3)และ(4) เพิ่มข้ึนมา สงผลใหหนวยงานจะตองดำเนินการปรับปรุง

คูมือฯเพื่อใหสอดคลองกับการตอบแบบวัดที่ สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ กำหนด  

   2. เกณฑการใหคะแนนแตละแบบวัดการรับรูฯ ของ สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ สูงเกินความเปนจริง อาทิ

เชน ในระดับผานดี ตองไดคะแนนไมต่ำกวารอยละ 95 ซึ่งเปนคะแนนที่สูงและไมสอดคลองกับสภาพการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

_______________________________________________________________________________________ 

 

 

 

 
 
  


